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Das nordrhein-westfalische IT-Systemhaus KUTTIG GmbH
setzt erfolgreich auf gemeinsame Problemlésungen mit

seinen Kunden

Sechzehn Jahre nach ihrer Griindung 1989

ist die KUTTIG GmbH in Troisdorf eines der
groRten und leistungsfahigsten IT-Systemhduser
inNordrhein-Westfalen. Ob Netzwerktechnik,
individuelle Hard- und Software-Konfigurationen
oder fortschrittliche CAD-Technologie: KUTTIG
bietet von der Planung bis zur Implementie-
rung und Mitarbeiterschulung ein umfassendes
Spektrum an IT-Lésungen flir Unternehmen
unterschiedlicher GréRen und Branchen. Dabei
legt das Troisdorfer Unternehmen grofRen Wert
auf die partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
seinen Kunden.

Die beginnt meistens mit einer sorgfaltigen
Analyse der vorhandenen Ressourcen und der
prazisen Formulierung des Investitionsbedarfs.
So klarten KUTTIG-Mitarbeiter zusammen mit
dem Essener Anlagenbauer LOI Thermprocess in
einem 3-tagigen Workshop die Erwartungen des
Auftraggebers sowie die Vor- und Nachteile
verschiedener EDM-/PDM-Systeme, bevor sich
das Unternehmen flir COMPASS von Autodesk
entschied. Die gefundene Lésung verbessert
jetzt die Zusammenarbeit der Konstrukteure,
verringert den Aufwand fiir die Dokumenten-
suche und untersttzt den Anlagenbauer bei der
Standardisierung seiner Artikel sowie bei der
Qualitatssicherung. ,Unsere Zusammenarbeit
hat sich sehr gut bewahrt*, resimiert Dr. Robert
Isermann, IT-Leiter bei LOI Thermprocess.
Partnerschaftliche Aspekte zeigen sich auch

bei der Implementierung, die immer moglichst
schnell und reibungslos erfolgen muss. Bei
kniffligen Aufgaben, wie z. B. der Migration
komplexer Datenbestdande, bewahrt sich das
KUTTIG-Team nicht nur durch sein Know-how,
sondern auch durch Flexibilitdt und Einsatz-
freude. ,Die Leute von KUTTIG kennen sich
hervorragend aus und helfen schnell, wenn es
einmal Probleme gibt*, urteilt Alfons Budde,
der beim Armaturen- und Antriebselemente-
hersteller AMG Antrieb & Mechanik GmbH fiir
die Netzwerkadministration zustdndig ist. Seine
60.000 Artikel hat das Kélner Unternehmen
dank ineinander greifender CAD/PDM- und
ERP-/PPS-Systeme bestens im Griff.
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